
RA SUPPORT ABO DIGITALE TECHNOLOGIEN
Gerne unterstützen wir Sie.

Support durch das ganze Jahr. Mit den Support Abonnementen der Robert Aebi Landtechnik AG können Sie auf 
Unterstützung zählen.

RA Support Abo Premium Flotte Premium Standard Connect
Einrichtung der Hard- und Software • • •
Einführung und/oder Vertiefung und 
Optimierung in die Systeme im Feld/ 
vor Ort*

•
5h

•
4h

•
3h

Telefonsupport mit Fernwartung und 
Onlineunterstützung beim Datenma-
nagement

60 min

•
45 min

•
30 min

•
2h

•

Ausserhalb der Öffnungszeiten  
(Pikettdienst) • • •*** •***

Pro Jahr 2 – 3 freiverfügbare Soft-
wareaktualisierungen • • • •

Installation der Software- 
aktualisierung über JDLink • • • •

Installation der Softwareaktualisierung 
beim Vertriebspartner • •

Schulung digitale Technologien im 
Feld/ vor Ort*

•
3h für 2 Personen**

Individuelle Teamschulung im Feld/ vor 
Ort*

•
6 h

Newsletter • • • •
Preis CHF exkl. MwSt. 2390.- 990.- 590.- 290.-

Preis Folgejahr CHF exkl. MwSt. 2090.- 840.- 390.- 290.-

Zusätzliche Dienstleistungen Individuell wählbar Kosten/ Leistungen
Vermessen der Flächen und einpfle-
gen ins Operations Center und Ihrer 
Hardware

• Auf Anfrage

Einpflegen der Flächen ins Operations 
Center und Ihrer Hardware aufgrund 
der Grundbuchdaten

• 
5h

CHF 250.00****

Erstellen von Applikationskarten an-
hand Arbeits-, Drohnen- und/oder 
Satellitendaten

• 
60 min

CHF 50.00 pro Hektar

Softwareaktualisierung der Kompo-
nenten beim Vertriebspartner • CHF 30.00 pro Komponente

*Anfahrtspauschale 70.-
** jede weitere Person +50.-
*** Verrechnung nach Aufwand

**** exkl. Kosten für Grundbuchdaten

Natürlich unterstützen wir sie auch gerne ohne RA Support Abonnement, wie auch ausserhalb der Öffnungszeiten 
über den Pikettdienst. Die erbrachte Leistung wird Ihnen nach Aufwand in Rechnung gestellt.


